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Zasady ekspozycji towarow

Podczas komponowania prezentacji towaréw nalezy uwzglednic zasady dotyczace uktada-

nia towaréw na meblach sprzedazowych.

e Zasada logiki i uzupetniania — dotyczy zaréwno dziatéw, jak i artykutéw w poszczegdl-
nych dzialach. Dziaty sasiadujace powinny sie w logiczny sposéb uzupemiad, np. obok
sprzetu komputerowego powinny znajdowac si¢ gry komputerowe. Artykuty nalezy réw-
niez prezentowa¢ z wykorzystaniem zasady komplementarnosci (uzupeiniania), np.:
buty narciarskie obok nart, torby na mrozonki, polewy i tyzki do lodéw obok mrozonek,
filtry do kawy obok kawy.

o Zasada pokrewiefistwa — towary substytucyjne od réznych producentéw sg eksponowane
obok siebie w podziale na rodzaj, smak, wielkos¢ opakowania 1 ceng. W segmentach,
poziomo, nalezy trzymac sie reguty wielkosci opakowan - wieksze na pétkach usytu-
owanych nizej w regale, mniejsze na pétkach usytuowanych wyzej. Na potce powinny
sasiadowac ze soba te same rodzaje opakowan — pudetka obok pudetek, torby z proszka-
mi obok toreb, stoiki przy stoikach.

o Zasada obfitoéci — zasada estetycznej pétki, na regale nie powinno by¢ pustych miejsc
po sprzedanym towarze, ktére wywierajg negatywne wrazenie na klientach. Luki nalezy
natychmiast uzupehic towarem.

e Zasada wertykalnego, czyli pionowego prezentowania produktéw — w dzialach 1 rega-
lach asortyment jest podzielony na podstawowe grupy i podgrupy towarow, a nastep-
nie towary jednej podgrupy sa umieszczane w ukiadzie pionowym na kolejnych péi-
kach. Dotyczy to zwlaszcza tzw. produktéw 20/80, czyli stanowiacych 20% asortymentu
w danym sklepie lub dziale, ale przyno-
szacych 80% obrotu. Takie prezentowa-
nie produktéw daje efekt ,masowosct’,
poniewaz tatwo je zauwazy¢ (najtatwie;
mozna dostrzec to w dziale artykutow
spozywczych).

e Zasada prezentowania produktéw w pét-
pionie (np. 5 z 10 polek zapetnionych jest
danym towarem, a artykuly ulozone s3
obok siebie) lub w poziomie (inaczej eks-
pozycja panoramiczna lub horyzontal-
na) — dotyczy produktéw mniej chetnie
kupowanych, np. ptyt CD, sprzetu AGD,  Rys. 14.1. Poziome utozenie towaréw na potce




