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lub produktéw sprzedawanych w seriach,
np. ksigzek, kolejnych odcinkéw filmu.
Zasada réwnomiernego rozmieszczania
towaréw najchetniej kupowanych na re-
gale: na $rodku i1 na jego koncach, tak by
klienci przeszli wzdtuz catego regatu.
Zasada réwnowagi tréjkata — jest oparta na
spostrzezeniu, ze wzrok koncentruje sie
na srodkowym punkcie obrazu, dlatego
produkty z najwyzsza marzg s3 umiesz-
czane na srodku p6tki na poziomie oczu,
natomiast pozostate towary wokét nich.  Rys. 14.2. Przyklad facingu

Na pétkach dolnych powinny znajdowac

sie towary pierwszej potrzeby.

Zasada FIFO (od ang. First In First Out — pierwsze przyszlo, pierwsze wyszio) — zapasy
towaru w sali sprzedazowej s3 najpierw uzupeiniane o towary wczesniej zakupione. Na
regatach towary z wczedniejszych dostaw znajduja sie z przodu regahu.

Zasada facingu towaru — ulozenie kilku produktéw tego samego rodzaju obok siebie na
poice. Ich wigksza liczba sprawia wrazenie, ze produkt jest popularny, a jednoczegnie
produkty stojace pojedynczo ging z pola widzenia. Prezentowane produkty sg ustawio-
ne naklejkami w strone klienta.

Zasada umieszczania nowosci obok towaréw przyciagajacych wzrok klienta, potek wy-
stawienniczych, punktéw promocyjnych czy kas.

Zasada zimnych i cieptych stref na poziomie sklepu oraz w skali dzialu oraz zasada ozy-
wiania stref zimnych strefami cieptymi. W kazdym sklepie sa dobre i zle strefy, a w kaz-
dej strefie — dobre i zle miejsca. Strefy dobre (ciepte) to péiki po prawej stronie klienta,
potki zlokalizowane w poprzek alejki strefowej, miejsca, gdzie klienci zwalniajg tempo
przemieszczania sie po sklepie. W strefach cieptych umieszczane sg towary cieszace sie
uznaniem klientéw, na ktérych zakup decyduja sie spontanicznie, w sposéb niezapla-
nowany. Towary takie powinny by¢ wyeksponowane jak najblizej gléwnej alei sklepu,
ich zadaniem jest zachecenie klientéw, aby weszli do dziatu. Role taka odgrywaja czesto
szczyty regatdéw przylegajacych do gtéwnej alei.

Strefy zte (zimne) to lewa strona alejki strefowej, obszary narozne na pétkach, towar znaj-
dujacy sie 2-3 m od wejscia do sklepu. W strefach zimnych powinno sie umieszczaé to-
wary przymusowe, po ktére klienci i tak wejdg do alejki. Taki uktad powoduje ,ocieplenie”
zimnego rejonu i zmusza klienta do zapoznania sie z szerszg gamg towaréw oferowanych
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Rys. 14.3. Potykacze reklamowe Rys. 14.4. Ekspozycja przed sklepem
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