VOCABULARY
W miejsce kropek wstaw odpowiednie pytania z ramki.
1) Gdy pytasz o ceng jednej rzeczy, UZYJESZ ZWTIOLOW: .ocueusummmsssnsnseisssesinscasisasassiin

2} Gdy pytasz o ceng kilku rzeczy, UZVjeSZ ZWIOIOW: woeeeeveeereremserrmsencsenssssassassans

How muchisit? How much arethey? How much does it cost?
How much do they cost? What is the price?

B reapinG
Przeczytaj szybko poniisze pytania. Zdecyduj, ktére pytania moze zada¢ klient,
a ktore sprzedawca. Wstaw A - assistant lub C - customer obok odpowiedniego
pytania. Nastepnie dopasuj odpowiedzi do pytan.
1) Can1 help you?
2) Howdoesitlook? e
3) These shoes are too small. Have you got bigger ones? ...
4) Where is the changing room?
5) Isthistherightsizez @ e
6) Doyouacceptcreditcards? e
a) Sorry, we have only the small ones.
b) I think it suits you.
c) Ower there, on the left.
d) They are a bit tight.
¢) No, thank you. I'm just looking around.
f) Sorry, cash only.

Ed reapiNG
Przeczytaj rozmowy sklepowe dwa razy i uzupelnij je wyrazami z ramki (A - assis-
tant, C - customer).

A

A: How can I help you?

G Id like t0 @ s sisnsnseness thit jaEkEL plise.
A: What ™.....ccomuermmmssssmisasserans are you?

C: Medium.




\ Just a moment, please. Here you are.

Bt i dOES Bt COSET

L4/,

n

. Good morning. You've got some nice, red heels in the B o,
How much are they?

A; ‘They are $ 89.

@ ‘That is a bit expensive.

! Yes, but they are a real * ... :

L Well, can I try them on?

\' Yes, of course you can. Here you are.

l leather tryon howmuch window size

B LisTENING
Wysluchaj dalszej czeéci dialogu B z poprzedniego ¢wiczenia i uzupelnij go bra-
kujgcymi informacjami.

[nagranie 13}

(it few seconds later)
A: How do they feel?

i Comfortable. I think I'll @ ..o them.

\ $ 89, then.

* Here you are.

At SO cereserserrioners - HEPE IS YOUT @ s, Keep the Wi iiaen
please. You may need it if you want to make a '@ ....oconinsnsimniisune «

' 'lhank you. Goodbye.

n LISTENING » PRONUNCIATION

Wysluchaj nagrania i zakresl zdania, ktore ustyszysz.

1) «a) How much is it? b) How much are they?
2} a) I think I'll take them. b) I think I'll take it.

1) a) What size is it? b) What size are you?
1) a) Here you are. b) Here is your receipt.
") a}Can I try it on? b) Can I try them on?

“Wyshuchaj nagrania jeszcze raz i powtarzaj zdania za lektorem.




6 INFORMACJE NA TOWARACH
1 OPAKOWANIACH

PACKAGE AND GOODS LABELLING

B warmup. spEakinG

Odpowiedz na pytania,
1) Do you always read package labelling? Why? Why not?
2} In your opinion, is package labelling useful?
3) What information is usually included on food package?
4) What information is usually included on clothes labels?

B vocasurary

Zapoznaj sie ¢ etykietami i metkami Stosowanymi na opakowaniach i towarach

4 nast¢pnie odpowiedz na pytania.

?

FRAGILE

iano2 WS cans

2) DO NOT DROP

1)

CARE;
MACHINE LIEE WARM
WASH WITH LIKE OO LIRS
ONLY BON-CHLORBINE
4-1" BLEACH WHEN MEEDED

3)

TUMBLE DAY LOw
WARM IRON IF MEEDER

5) &)

¥ S —



7 8)

¥ 10)

L, (mAEER| .,

SHWILSH 'WITH LIKE COLORS § REMOAE
MMEDIATELY

HUTRITICN INFORBATICHN
Servings Per Package 25
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l I] 14} Per Serigp | P 10
Errgy Jaskil e
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= SUZATS <1g z1g
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| '." IMCHECIENTS:
PASTEUREED CREAM, SALT.
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FLAT ™01 0RY
14) 12)
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Which labels and package labelling:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
1)

refer(s) to food?
pelCRCitofelotmett, | - o« T e BB T, Sy J
inform(s) how to handle with the productey NS Seaele |t -
inform(s) about the material the product is made from?
list(s) the ingredientsz
inform(s) about the way of maintenancez
inform(s) about hazardous contentz |
inform(s) how to use the product(s) = T We ] ,
inform(s) about the qualityy
inform(s) about the country of origim¢ ]

VOCABULARY

Przejrzyj etykiety i metki stosowane na opakowaniach i towarach z éwiczenia 2.
Jeszcze raz. Korzystajac z nich, wpisz zwroty i wyrazenia w jezyku angielskim obok:
polskich odpowiednikéw.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Ll L R .
JE LTI R el ok S

INFOIMAC]E ZYWIEIIOWE oo orerevseesseeeseseeeess st
B0 e G e
PYAC TeCZIE ittt ot s messmpsmrmossmisicestisistisossostto LY

n LISTENING « PRONUNCIATION

Wystuchaj nagrania dwukrotnie powtarzaj za lektorem stowa i zwroty z ¢wicze-
nia 3.

[nagranie 19]

VOCABULARY

Jakie informacje umieécisz na etykietach, metkach i opakowaniach nastepujacych
towarow? Pod ilustracjami wpisz odpowiednie informacje z ramki.
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VOCABULARY

Lo ounae za)y BAsIEPURIce tormacje? Zavn;

e gedimg, wlanciwg ol priowiedy,

1)

a) na sprzedaz a) obnizka cen

b) wyprzedane b} okazja
) wyprzedas ¢) znizki
3) 4)
a) kup trzy rzeczy, jedng dostaniesz za
darmo
a) ciecie cen b) obnizka ceny o 1/3
b} ceny spadaja

c) dana rzecz kosztuje 1/3 oryginalnej

¢} cenowa okazja ceny

a) bezclowe
b) obnizka
¢) bez podatkn

B vocasuiary

Zaznacz ilustracje, ktére przekazuja wymienione informacje.
1) jakos¢ dostawy

b)

46




.60% | __ .
b) 1’1@2;%%

b) URGENT
Mz _'.-::I;
8 dip teraz

v @fsuv NOW b) Ef,f‘.:,T ORDER

. LISTENING

Wysluchaj dwukrotnie dwéch krétkich nagran. Jakiej informacji na opakowaniu
luly metce dana osoba nie przeczytata? Wybierz jedna, wilasciwa odpowiedz.

M) ubnizka

]

buy one, - buy one, =
' ' getthesecond 1B

y c
wash with | —~ ) =,
g .
similar colours
C
: jm-j

get one FREE [ ok for Falfprics

WRITING

Pracujcie w cztero- lub piecioosobowych grupach. Przygotujcie metki dla czterech
wybranych przez siebie produktow. Sporzadicie liste osmiu produktow, wirdd
ktorych znajda si¢ réwniez te, dla ktorych opracowaliscie metki. Przekaicie pry-
gotowane przez Was metki wraz 2 lista produktéw sasiedniej grupie. Ich zadaniem
bedzie dopasowanie produktu do metki.
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BANK StOW

{ ZAPAMIETAJ WIECEJ |

1 Podkresl w Banku sfow nazwy
wszystkich dodatkowych
ustug, ktére oferuje centrum
handlowe, gdzie najczesciej
robisz zakupy.

2 W jakim sklepie specjalistycznym
kupitbys/kupitabyé nastepujace
produkty: bread, meat,
vegetables, flowers, shampoo,

a newspaper, pet food,
a necklace, fresh fish?

3 Odpowiedz na pytania,
korzystajac z Banku stow.

1 If an item of clothing s the
right size for you, it
A fits C suits
2 When you want to return
something to a shop, what do
you need?
A a bargain
B arecipe

B matches

C areceipt
3 Which preposition fits both
phrases?

It was special offer.
| haven't got enough cash
me.

4 Which preposition fits both
phrases?

| bought it a sale.

| paid cash.

5 If you are dissatisfied with
goods or services, what do
you make?

6 What sort of room do you
look for if you want to try
something on in a shop?

7 If you are shopping and you
run out cf cash, what sort of
machine do you lock for?

4 |MP3:118| Postuchaj wyrazdw
i zwrotéw w jezyku polskim
i zapisz ich odpowiedniki
w jezyku angielskim. Sprawdz
ich pisownie w Banku stéw.

1 4
7 5
3 6

Wskazéwka

Idac po zakupy, zréb liste zakupow
po angielsku zamiast pe polsku.
Jesli idziesz do kilku sklepéw,
zanotuj, co kupisz w ktérym z nich.

124

antique shop {(n) ja&n'tik fop/
sklep z antykami

baker's/bakery (n) /beikaz,
'berkari/ plekarnia

bookshop (n) /bukjop/
ksiegarnia

boutique (n) /bu:'tizk/ butik

butcher's (n) /butfsz/ sklep
migsny P

chain store (n) /tfern st/
sklep nalezacy do sieci
handlowej

charity shop (n} /'fzrali [op/
sklep z rzeczami uzywanymi,
z ktérego dochdd
przeznaczony jest na cele
dobroczynne

chemist’s/pharmacy {n)
fkemusts, fazmiosi/ Bpteka

clothes shop (n) /kloudz [op/
sklep odziezowy

delicatessen (n) /deltka'tesan/
delikatesy

department store (n)*
/dr'paitmant sto:/ dom
towarowy

DIY store {n) /di: ar 'war
stay/ sklep budowlany,
sklep z materiatami de
wykonywania remontow

fashion boutique (n) /lafon
buztisk/ butik z modnymi
ubraniami

fishmonger's.{n) /'fymangaz/
sklep rybny -

florist's/flower shop (n}.
/florsts, flava fop/
kwiaciarnia

furniture shop (n) /fanatfa
Jop/ sklep meblowy -

garden centre (n) /'gaidn

. sentaf sklep ogrodniczy

greengrocer's/fruit and veg
shop (n) /'griingrausaz, fru:t
an 'vedz Jop/ warzywniak -

hardware shop (n) /ha:dwes
Jop/ sklep z artykutami
metalowymi

health food shop (n) /'helo
fu:d Jop/ sklep ze zdrowa
Zywnoscig

(the) High Street (n) /83
‘har strist/ gtéwna ulica
handlowa

independent shop (n)
/indrpendant ‘fop/ sklep
nienalezgcy do sieci
handlowej

jeweller's (n) /'dzuzalaz/
jubiler

market (n) /moikit/ rynek, targ
farmers’ ~ /foimez mackit/

targ, na ktérym handlujg
okoliczni rolnicy

music shop (n) /mju:zik jop/
sklep muzyczny

newsagent’s (n)
/mjuzerdzonts/ kiosk
z gazetami

off-licence (n) /'nf larsans/
skiep z alkoholem

pet shop (n) /pet Jop/ sklep
z artykutami dla zwierzat

retail park (BrE) {n) /ri:terl
pak/ centrum handlowe za
miastem

second-hand shop (n)
/sekand'hand [op/ sklep
z uzywanymi rzeczami

shoe shop (n) /fu: Jop/ sklep
obuwniczy

shopping centre/shopping
mall {n) /npr sents, fopin
m>:l/ centrum handlowe

sports shop (n) /spts [np/
sklep sportowy

stationer's (n) /'sterfanaz/
sklep papierniczy

supermarket {n)
/'surpsmazkit/ supermarket

toy shop (n) /11 [op/ sklep
z zabawkami

|
[VIEMEL] SPRZEDAWANIE

| KUPOWANIE

W SKLEPIE

aisle (n) /a1l/ alejka (migdzy
regatami)

baby changing facilities (n)
fbetbr feind g fasilitiz/
pokdj matki z dzieckiem

bar code (n) /'ba: kowd/ kod
kreskowy

basket (n) /ba:skat/ koszyk

brand-new (adj) /brand 'nju:/
nowiutki, fabrycznie nowy

cheap (ad)} /tfizp/ tani

checkout assistant/cashier
(n) /'tfelavt as1stant, kaf1a/
kasjer

checkout/till {n) /tfekaut, t1l/
kasa w sklepie

choice (n) /to1s/ wybor

convenience food (n)
Jkan'viinians fuid/ gotowe
potrawy

conveyor belt (n) /ien'vers
bell/ tasma przy kasie, na
ktdra wykladamy towar

counter (n) /kaonts/ lada,
kontuar

customer (n) /'kastama/ klient

department {n) /drpatmant/
dziat

entrance {n) / 'entrans/
wejscie

escalator (n) S'eskalerta/
schody ruchome

expensive (adj) /1k'spensiv/
drogi

food hall {n) /'fud ha:l/ dziat
spoZywczy

for sale /ls 'serl/ na sprzedaz

frozen foods section (n}
/fravzn fudz 'selfn/ dziat
mrozonek

level (n) /levl / poziom

lift (n) /I1ft/ winda

meeting point (n) /'mi:tm
po1nt/ miejsce spotkan

on sale /on 'serl/ w sprzedazy

pet food (n) /'pet fu:d/ karma
dla zwierzat

price tag (n) /'prais teg/
metka z ceng

queue (n) /kju:/ kolejka

range of products (n)
fremnd3z av 'prodakts/ gam
produktdw

second-hand (ad]) /sekanc
'haend/ uzywany

self-service checkout (n)
/self savis 'tfekaut/ kasa
samoobstugowa

shelf (n) /[elf/ potka

shop assistant (n) /Jop
asistant/ sprzedawca

shopaholic (n) /Jopa'holk/
osoba uzalezniona od
zakupow

shopper (n} /fopa/ osoba
robigca zakupy

shopping bag (n) /fopin
heg/ torba na zakupy

shopping list (n) /[opin I
lista zakupow

stall (n) /slil/ stragan

tinned food (n) /tind 'fu:d,
konserwy

toiletries (n) /'thrlotriz/
artykuly higieniczne

toilets {n) /'to1lsts/ toalety

trolley (n) /'trolif wézek na
zakupy

underground car park {n}
/andagravnd 'ka: pa: k/
parking podziemny §

CZASOWNIKI

purchase {v) /'pa:tfas/
zakupic, nabyé

queue (up) (v) /kju: &p/ sti
w kolejce

ZWROTY

Can | help you? Czym mc
sfuzyé?

pick a product off a shelf
wybraé produkt z pétki
sklepowe;

shop online kupowad prz
Internet

stand in line sta¢ w)colejc

KUPOWANIE UBRAN
changing room/fitting ro
(n) /'tJerndzIn ruim, 'fitin

rw:m/ przymierzalnia
designer clothes (n) /d1z:
'klaudz/ markowe ubranic
fashion (n) /1zjen/ moda
~ accessories /fxfan
ak'sesariz/ modne doda
~ label /fx[an |ethal/ zn:
marka ubran, producer
modnych ubran
the latest ~s /fa |ertist
'faeJanz/ najnowsza moc
fashionable (adj) /fxfanash
medny
label {n) /lethal/ metka
designer ~ /dizaimna letb
znana marka ubran
last year's model (n)
lazst jiaz 'modl/ model
z ubiegtego roku
men’s wear (n) /'menz wez
moda meska
outfit (n) /autfty/ stroj



size (n) fsa1z/ rozmiar
the right ~ /0a rart saiz/
odpowiedni rozmiar
too loose (adj) /u: luzs/ za luiny
too small (ad)) /1in simenly za maty
too tight (adj) /i tat/ za clasny
trendy (adj) /trendi/ modny, na
topie
women's wear (n) /wimimnz wiea/
moda damska

CZASOWNIKI

fit (v) /i1) pasowad (pod
wzaledem rozmiaru)

gift-wrap {v) /gt rep/
zapakowac na prezent

match (v} /mat]/ pasowad (pod
wzgledem koloru, wzoru)

suit (v) /suitd pasowac (do osoby,
j&j stylu

ZWROTY

go reund the shops chodzic po
sklepach

go shopping is¢ na zakupy

I'm size 38. Mosze rozmiar 38.

look for sth szukaé czegod

shop for clothes kupowaé
ubrania

try sth on przymisrzac coé

DKAZJE
50 per cent discount/off /iiti
pasent 'diskaont, i pasent 'of/
piecdziesiat procant znizki
bargain (n) "ba:gin/ okazja,
produkt w niskiej cenie
deal (n) /ditlf okazja, dobry interes
great reductions (n) /el
ri'dakinzf znaczne obnizki cen
price (n) /prais/ cena
fair ~ fico ‘pras/ uczeiwa cena

half ~ (adj, adv) /heef 'raiss za .

pot ceny
low ~ {la0 ‘prats/ niska cena
sale (n) /se1l/ wyprzedaz
special offer (n) /spefal nia/
oferta specjalna
on ~ /on spefal 'vls/ w ofercie
specjalng]

ZWROTY

oe reduced from 100 pounds to .

50 pounds by¢ przecenionym
ze 100 funtéw na 50 funtdw

buy sth at a discount kupié caé
ze znizka

ouy sth in a sale kupic¢ coé na
wyprzedazy

ouy two, get one free jesli kupisz
dwa, jeden dostaniesz gratis

P3-121 [VEAVE]

beauty salon (n} /bju:ti swlon/
salon pieknosci

car wash (n) ko wol/ myjnia
samochodowa

daycare centre for children (n)
leletkea sento fa fildean/ punkt
opieki nad dziedmi, przedszkole,
ztobek

dry cleaner's {n) /crar kliziozf
pralnia chemiczna

eatery (n) /i:taii/ knajpka, mala
restauracja

foed court (n) /fu:d ko) misjsce
w centrurn handlowym, gdzie
znajdujg sig restauracje

garage (n) /'gardz/ warsztat
samochodowy

hairdresser's (n} /headresaz/
fryzjer

in-store café (n) /1 star kaefer/
kawiarnia w sklepie

launderette (n) /linda'ret! pralnia
samoocbsfugowa

laundry {n) /1amdiif pralnia

multi-screen cinema (n) /malti
skriin 'stnama/ multipleks

petrel station (n) /petral stetjan/
stacja benzynowa

photographer's (n) /fa'togralaz/
fotograf

post office (n) /pavst ofis/ poczta

service station (n) /'s3ivis sterfan/
stacja obstugi pojazddw

services (n) /s3:visoz/ ustugi

shoe repairs (n) /Ju: ripeaz/
naprawa obuwia

BANKI

account number {n) /akaunt
namba/ numer konta
bank (n) !Baenks‘ bank
branch of a ~ /bra:nt] av s
bank/ oddzial banku
bank account (n} /'bank » kauni/
konte bankowe

exchange rate (n) /1kstfernds rext/

kurs wymiany walut
insurance (n} /infuarans/
ubezpieczenie
interest rate (n) /intrast rert/
stopa procentowa

ZWROTY

borrow money poiyczad
pienigdze (od kogos)

- change money wymienié¢

plenigdze

get into debt popaid w dlugi

invest in stocks and shares
inwestowad w akcje

lend money poiyczad pienigdze
(kormus)

epen an account otwicrad kento

pay off a loan splaca¢ poiyczke

put money in a bank wplaci¢
pienigdze na konto bankowe

take out a loan wzigc pozyczke

take out money wyplaci¢
pienigdze

transfer money przelewad
pienigdze

[MTEEFH SRODKI PEATNICZE

ATM (automatic teller machine)/

»cash machine/cashpoint (n) Jer
ti: 'am, atameetrk 'tela mafi:n, kaf
maJirn, 'ka[parnt / bankomat

bank transfer (n) /bank traensfa:/
przelew bankowy

banknote/note (n) /banknaut,
naul/ banknot

cash (n) /kzJ/ gotdwka

change (n) /ifeindz/ reszta,
drobne

cheque (n) /ifel/ czek
‘L eein (n) /kon/ moneta
\credit card (n) kiedrt ka:d/ karta
kredytowa
debit card (n) /debit kaid/ karta
debetowa

CZASOWNIKI
haggle (v} /'hagl/ targowacd sig
pay (v} /per/ placi¢

ZWROTY

accept/take credit cards
honorowaé karty kredytowe

be broke by¢ spiukanym

cost a bomb kosztowac fortune

enter your PIN wprowadzi¢
numer PIN

get money out of a cash
machine wyplacic pieniadze
z bankematu

not have enough cash on
oneself nie mie¢ przy sabie
wystarczajgcej iloci gotowki

pay by bank transfer placi¢
przelewem

pay by cheque ptacié czekiem

pay by credit card ptacic karty

pay in cash placi¢ gotdwka

save money osiczedzad
pienigdze

spend a fortune/money on sth
wydaé fortune/pieniadze na coé

[IEEEFEE] SKEADANIE
REKLAMACII

broken (adj} /braukan/ zepsuty

chipped (ad)) /tipt/
wyszczerbiony

complaint {n) /kam'plemnt/
reklamacja

cracked (adj) /krekt/ pekniety

dissatisfied (adj) /dus'setisfard/
niezadowolony

faulty (adj) /i2:1ti/ wadliwy, majacy
usterki

past the sell-by date {adv)
fpaist 32 'sel bar dert/ po dacie
przydatnosci, przeterminowany

receipt (n} /ri'si:t/ paragon

- replacement (n) /rr'plersmant/

produkt na wymiang

return (n) /rr'tam/ zwrot

rip-off (n) /'rp of/ zdzierstwo,
rodziejstwo

scratched (adj) /skraetft/
porysowany

stain (n) /stemn/ plama

torn (adj) /t>:n/ rozdarty

CZASOWNIKI

exchange/replace (v} [1ks'tfernds,
'plers/ wymienié

work (v) /wark/ dziata¢

ZWROTY
 get a refund/get your money
back otrzyrhad zwrat pienigdzy
> give refunds zwraca¢ pieniadze
keep crashing ciggle sie
zawieszac, psud
' make a complaint zfozy¢
reklamacje

Zakupy i ustugi

return/take sth back zwrécic,
oddac coé do sklepu

talk to the manager
porozmawiac z kierownikiem
sklepu

ad/advert/advertisement (n)
feed, wedvs:l, ad'va:lismanty
reklama

advertising campaign (n)
lawdvatarzn) ka:mpein/ kampania
reklamowa

billooard (AmE)/hearding (BrE}
{n) Moilbod, 'had i/ billboard

brand/make (n) /brond, meik)/
marka

brand name (n) /brand neiny
nazwa handlowa

brochure (n) /brovfs/ broszura
reklamowa

classified ad (n} / kla=siiatd 'ed/
ogtoszenie drobne

commercial (n) /ko'rmfsl/ reklama
telewizyjna/radiowa

jingle (n} /'dsmgalf melodyjka
reklamowa, dzingiel

leaflet (n} /1i:flat) ulotka
reklamowa

loge {n) /lsugau/ lego

peer pressure (n) /pia prefa/
presja grupy réwiesnicze|

poster (n} /pavsis/ plakat

slegan (n) /slsogen/ hasto
reklamowe

CZASOWNIKI
advertise (v} Mudvatars/
reklamowad

IWROTY

attract the crowds przyciagad
thumy

place an advertisement
zamiescic ogloszenie

el

consumer (n} /lan'sjuzima/
konsument

consumer society {(n) /kan'sjuzma
sasatati/ spoteczefistwo
konsumpeyjne

consumerism [n) /ksn'sju:marizam/
konsumpcjonizm

consumption (n} /karsampfan/
konsumpcja

free market (n) /fri: 'makit/ wolny

" rynek

goods (n) /gudz/ towary

product (n} /prodakt/ produkt

profit (n) /profit/ zysk

protectionism (n} /pra‘tekfanizam/
protekcjonizm

trade (n) /tretd/ handel
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