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Wstep

Pierwsza z dwdch czesci podrecznika ,,Ekonomika handlu” zostata przygotowana z my-

§la o osobach zdobywajacych kwalifikacje w zawodzie technik handlowiec zaréwno

w technikach, jak i w szkolach policealnych. Podrecznik jest zgodny z obowiazujaca

podstawg programowa ksztalcenia w zawodzie technik handlowiec, uwzglednia tak-

ze wymagania CKE zawarte w , Informatorze o egzaminie potwierdzajacym kwalifi-
kacje zawodowe. Technik handlowiec”. Zostat dostosowany do programu nauczania
nr 341[03]/MEN/2009.02.03.

W pierwszej czesci podrecznika prezentujemy nastepujace zagadnienia:

» wiadomoSci wstepne — istote handlu oraz charakterystyke réznych rodzajow przed-
siebiorstw handlowych i zadan realizowanych przez te przedsiebiorstwa;

» handel detaliczny — funkcje i formy handlu detalicznego, lokalizacje, budowe i wy-
posazenie lokalu sklepowego, asortyment towarowy i gospodarke zapasami, zaopa-
trzenie sklepu w towary oraz organizacje sprzedazy i sztuke sprzedawania;

» handel hurtowy — funkcje i formy handlu hurtowego oraz magazyny hurtowe i ich
wyposazenie;

> instytucje wspomagajace dzialalnoS¢ przedsiebiorstw handlowych — dziatalnos¢
réznorodnych instytucji, ktére wspomagaja funkcjonowanie przedsigbiorstw han-
dlowych;

» gospodarowanie zasobami rzeczowymi — strukture i utrzymanie majatku przedsie-
biorstwa;

> gospodarowanie zasobami ludzkimi — zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem pra-
cownikami przedsiebiorstw handlowych.

Poszczegdlne rozdzialy czesci pierwszej zostaly opracowane wedtug tego samego
schematu: przedstawienie tresci rozdzialu, omowienie poszczegdlnych zagadnien,
przyktady, ¢wiczenia, zadania, pytania i problemy do dyskusji zwiazane z omawianym
zagadnieniem oraz zestaw pytan kontrolnych w formie testowej. Na konicu podrecznika
zamiesciliSmy odpowiedzi do pytan testowych oraz stowniczek.

StaraliSmy sie, aby — niezaleznie od wymagan programowych — przekaza¢ najbar-
dziej aktualne tresci, biorgc pod uwage fakt, ze coraz szybciej zbliza sie do nas era
handlu wirtualnego, realizowanego za posrednictwem internetu, co niemal z dnia na
dzien zmienia takze funkcjonowanie handlu stacjonarnego.

Mamy nadzieje, ze nasze wysitki znajda uznanie w oczach Czytelnikow.

Autorzy



@@ Wprowadzenie

Rozdziat 1
Inaczenie i organizacja handlu

Tresci, z ktérymi sie zapoznasz w tym rozdziale:

e jstota handlu,

e rozbieznosci miedzy produkcjg a konsumpcja,

o funkcje handly,

e cechy przedsiebiorstwa handlowego,

e podstawowe rodzaje przedsiebiorstw handlowych.

1.1. Pojecie, zadania i klasyfikacja handlu

Najprostsza definicja handlu jest nastepujaca: dziatalnosc gospodarcza polegajgca
na zawodowym posredniczeniu w wymianie towarowej. Inaczej: handel to zakup
towarow w celu ich dalszej odsprzedazy.

Handel, jako odrebna dziedzina dzialalnoSci gospodarczej, mogt zaistnied
w okreslonych warunkach rozwoju spolecznego i gospodarczego. Pojawit sie¢ wow-
czas, gdy wystapily nadwyzki produkcji, a wiec wtedy, gdy gospodarstwa domowe
zaczely wytwarzac wiecej produktow, niz same zuzywaly.

Wazne! Koniecznym warunkiem zaistnienia i rozwoju handlu, w odrdéznieniu od wczesniejszej
wymiany towar za towar, byto pojawienie sie pienigdza. Pienigdz, jako powszechny ekwiwalent
i miernik wartosci produktéw, umozliwit ich poréwnywanie w prowadzonych aktach wymiany.
Przyczynit sie do powstania kapitatu handlowego (w formie pienieznej) przeznaczonego na
zakup towardw i ich odsprzedaz z zyskiem.

To, ze handel stat si¢ niezbedny i w duzej mierze warunkuje funkcjonowanie
gospodarki, wynika z wielu funkeji, ktore spetnia, dzialajac zaré6wno na rzecz pro-
ducentdw, jak i konsumentéw. Funkcje te wynikaja z rozbieznosSci istniejacych
miegdzy sfera produke;ji a sfera konsumpcji.



1 Znaczenieiorganizacja handlu

FUNKCJE KOORDYNACYJNE FUNKCJE ORGANIZACYJNE

Zbieranie i przekazywanie
informacji o popycie

- - Czynnoici transportowe

Pomoc w nawigzywaniu
kontaktéw producenta
z odbiorcami rynkowymi

Magazynowanie

Uzgadnianie decyzji o wielkosci
produkgji i jej rozmieszczeniu
na rynku

Przer6b handlowy (sortowanie,
paczkowanie)

Promocja dotyczaca produktow Przeksztafcanie asortymentu
badz firmy produkcyjnego w handlowy

Zawieranie transakcji kupna-
-sprzedazy, a scislej: skfadanie
ofert, prowadzenie negocjacji,
przenoszenie prawa wiasnosci

Sprzedaz produktéw
i > posrednikom i ostatecznym
odbiorcom (konsumentom)

Rys. 1.1. Koordynacyjne i organizacyjne funkcje handlu

Handel hurtowy jest ogniwem, ktére nabywa w duzych ilosciach towary od
producentow, przedsigbiorstw skupu i przedsiebiorstw importowych po to, zeby
sprzedac je, takze w wigkszych ilosciach, handlowi detalicznemu lub innym pod-
miotom gospodarczym (np. wojsko, szpitale, inni producenci). Szerzej na temat
funkcjonowania handlu hurtowego w dalszej cz¢sci podrecznika (czes$¢ I11).

Do jego najwazniejszych funkcji nalezy:

» kompletowanie i sortowanie towarow zgodnie z potrzebami detalu,
» gromadzenie zapasow,
» organizacja przebiegéw towarowych.

Handel detaliczny zakupuje towary gltéwnie od handlu hurtowego w celu ich

dalszej sprzedazy w niewielkich ilosciach bezpoSrednim konsumentom (ostatecz-
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Istota i zakres dziatalnosci przedsigbiorstwa handlowego 1.7

nym odbiorcom). Cecha tego handlu jest duza ilo$¢ kupujacych i niewielkie roz-
miary zawieranych transakcji. Szerzej na temat funkcjonowania handlu detalicz-
nego w dalszej cz¢sci podrecznika (czesS¢ II).

Handel zagraniczny dotyczy wymiany towarow i ustug miedzy roznymi krajami.
Jest to handel z partnerami majacymi siedzib¢ poza granicami danego panstwa.
Handel zagraniczny odnosi si¢ zaréwno do wywozu dobr sprzedawanych za granice
(eksport), jak i przywozu dobr nabywanych za granica (import).

Szczegblnym rodzajem handlu zagranicznego jest tzw. dostawa wewnatrzwspol-
notowa towaréw (w ramach Unii Europejskiej). Dostawa ta jest dokonywana na
rzecz podmiotu bedacego platnikiem VAT-u w innym panstwie cztonkowskim UE;
jest dostawg nieopodatkowang.

CWICZENIA, ZADANIA, PYTANIA | PROBLEMY DO DYSKUSJI

1. Rozwaz definicje handlu i zastanéw sie, co jest jego istota.

2. ZastanOw sie, w czym sie przejawiaja rozbieznosci miedzy produkcjg a konsumpcja i w jaki
sposéb mozna zapobiegac dysproporcjom miedzy nimi.

3. Zamierzasz handlowac¢ obuwiem. Jakie musisz podja¢ dziatania, aby wyréwnac rozbieznosci
miedzy producentami obuwia a jego nabywcami?

4. Scharakteryzuj funkcje koordynacyjne i organizacyjne handlu.

Jak mozna podzieli¢ handel ze wzgledu na obszar dziatania?

6. Jakie sg funkcje handlu hurtowego i detalicznego?

v

1.2. Istota i zakres dziatalnosci przedsiebiorstwa handlowego

Przedsiebiorstwo to podmiot gospodarujacy, niezalezny od innych, utworzony dla
realizowania zysku (czyli osiggniecia okreslonych celow majgtkowych). Posiada ono
wlasny kapital, samofinansuje swoja dziatalno$¢ i odpowiada za podejmowane zo-
bowigzania. Przedsigbiorstwo jest takze podmiotem wyodrebnionym pod wzgle-
dem organizacyjno-prawnym, co oznacza, ze jest podmiotem samodzielnym.

Podstawe wyodrebnienia przedsiebiorstwa handlowego z ogotu przedsiebiorstw
stanowi zakres jego dzialalnoSci, zwigzany z zawodowym poSredniczeniem w wy-
mianie towarowo-pieni¢znej miedzy producentami i innymi przedsiebiorstwami,
oferujacymi dobra na sprzedaz, a nabywcami.

Przedsiebiorstwo handlowe jest podmiotem gospodarujacym, ktéry zakupione towary sprze-
daje odbiorcom, dazac do osiggniecia korzystnych wynikéw ekonomicznych (zysku).

Efekty ekonomiczne (zysk) przedsigbiorstwo realizuje przez rdznice mi¢dzy
wyzsza (z reguly) ceng sprzedazy a nizsza cena zakupu. Rdznica ta jest okreslana
mianem marzy przedsi¢biorstwa handlowego.
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4 Towary w handlu detalicznym

4.3.2. Poziom zapaséw towarowych w sklepie

Handel detaliczny, petniac funkcje swoistej ,,powszechnej spizarni”, bierze na sie-
bie ci¢zar —jak pamigtamy z rozdz. 2. — utrzymywania zapasow towarowych w taki
sposob, aby byly one zawsze dostepne w sprzedazy, aby klienci nie byli zmuszeni
do gromadzenia we wtasnych gospodarstwach domowych zapaséw ponad biezace
potrzeby.

Zapasami towarowymi nazywamy cato$¢ zgromadzonych w punkcie sprzedazy detalicznej
towaréw, zaréwno wystawionych na sali sprzedazowej, jak i przechowywanych na zapleczu.

Podstawowym problemem, przed jakim staje kierownictwo placéwki handlo-
wej, jest okreslenie prawidtowego poziomu zapasu biezacego, czyli SciSle zwigzanego
z przebiegiem sprzedazy i umozliwiajacego utrzymanie jej ciagtosci, a jednoczes-
nie niepowodujacego zbednego zamrozenia Srodkéw pieni¢znych i blokowania
powierzchni sprzedazowej lub magazynowej. Dla kazdego towaru nalezy wigec
okresli¢ poziom zapasu minimalnego, ponizej ktorego nie powinno si¢ schodzic,
jesli nie chcemy, aby tego towaru zabraklo ze wzgledu na zaktdcenia normalne-
go trybu dostaw czy tez chwilowe zwiekszenie sprzedazy. Zapas minimalny jest
wiec jednocze$nie zapasem rezerwowym. Dla uniknigcia zbg¢dnych strat nalezy
takze wyznaczy¢ poziom zapasu maksymalnego, ktorego przekroczenie powodu-
je nieefektywnos$¢ wykorzystania srodkéw pienieznych oraz powierzchni sklepu.
Roznica miedzy zapasem maksymalnym a minimalnym stanowi wielkoS¢ zapasu
obrotowego, czyli sprzedawanego w normalnych warunkach miedzy kolejnymi
dostawami.

Zapas Sredni lub przecietny jest stosowana w planowaniu gospodarki zapasami
i Srodkami pieni¢znymi wypadkowa poziomu maksymalnego i minimalnego lub
poczatkowego i konicowego (wzdr 4.3) i oznacza przecietng wielko$¢ zapasu, ktory
powinien byc stale obecny w danej placowce handlowe;. Sredni zapas mozna takze
obliczy¢, postugujac sie tzw. sredniq chronologiczng (wzor 4.4), ktéra charakteryzuje
sie znacznie wigksza doktadnoScia, szczegolnie dla okresow dtuzszych, jak kwartat
czy rok.

Wzor 4.3 Wzor 4.4
1 1
, Z,+7, o 7 ) p+Zk1+Zk2+"'+an—l+Ean
s=— , s = ’
2 t—1
gdzie:

t — liczba stanéw w liczniku,

Z_ — zapas Sredni (przecietny),

Z, - zapas poczatkowy, - ‘
211 40 n — Zapas koncowy w kolejnych okresach posrednich.
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Gospodarowanie zapasami towaréw w punkcie sprzedazy detalicznej 43

Zamiast Sredniej chronologicznej mozna zastosowa¢ nieco prostsza formute:
Sredniej zapasow czastkowych

LAyt 2+ .+ L+ 2

V4 4 Wzor 4.5

s n

gdzie:
Z — zapas Sredni (przecigtny),

Z, 5.3, n1,n — Zapasy w poszczegolnych okresach.

PRZYKLAD 4.5.

Kierownik sklepu spozywczego, postugujac sie danymi za lipiec, chciat obliczy¢ $redni zapas maki poznan-
skiej w kilogramach, aby przekonac sie, ile miejsca powinien $rednio przeznaczac na ten towar w miesia-
cach letnich. Sprawdzit w kartotece magazynowej zapas poczatkowy Z, lipca, ktéry wynosit 150 kg, i zapas
kofcowy Z, lipca, ktéry wynosit 120 kg. Nastepnie wykonat nastepujace obliczenia:

150 kg+120 ki
wzgskg

Zapas $redni Z_ lipca wyniost wiec 135 kg.

PRZYKLAD 4.6.

W styczniu natomiast kierownik innego sklepu chciat obliczy¢ warto$¢ Sredniego zapasu rocznego w swo-
jej placdwece, aby przekonac sie, ile pieniedzy przecietnie jest ulokowanych w zapasach towarowych.
Postuzyt sie danymi kwartalnymi i wzorem na $rednia chronologiczng. Z dokumentéw wybrat nastepu-
jace dane, tym razem wyrazone wartosciowo, facznie dla catosci zapaséw: zapas poczatkowy pierwsze-
go kwartatu ZpIkW = 8490 tys. zt oraz kolejno zapasy koricowe czterech kwartatéw Z,, = 12 750 tys. z4,

Zwew = 15390 tys. 2t, Z,,\ . = 13 057 tys. z}, Z,,,,,, = 10 824 tys. z}. Po podstawieniu do wzoru otrzymat

nastepujace wyliczenie:

llikw IVkw

%8 490+12 750+15390+13 057+110 824

=12713,5
5-1

Okazato sie, ze sredni zapas Z, catego roku miat wartos¢ 12 713,5 tys. zt

PRZYKLAD 4.7.

Dla sprawdzenia poprawnosci wyliczen ten sam kierownik postanowit obliczy¢ sredni zapas rocz-
ny, postugujac sie stanami koncowymi zapaséw w kolejnych kwartatach roku i wzorem na sred-
nig zapaséw czastkowych. Do wzoru podstawit nastepujace dane: zapas koficowy pierwszego
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6 Funkge i formy handlu hurtowego

Zaletq tej formy handlu hurtowego (i péthurtowego) jest skupianie w jednym miej-
scu w obszernej hali targowej wielu konkurujgcych ze sobq dostawcéw. Konsekwen-
cja takiego stanu rzeczy jest to, ze zabiegaja oni o uatrakcyjnienie swojej oferty
zarOwno pod katem wysokosci cen, jak i jakoSci towarow, sposobu ich pakowania,
sprawnosci dostawy zamowionych towarow i zasad ptatnosci. Ponadto zgromadze-
nie duzej oferty produktow daje nabywcom szanse podjecia trafnej decyzji i moz-
liwos¢ pozyskania aktualnych informacji na temat danego rynku.

W Polsce ta forma handlu hurtowego rozwija si¢ bardzo dynamicznie, wyprzedza-
jac rozw¢j gietd towarowych, aukcji, a nawet klasycznych targow i wystaw. Sprzyja
temu nie tylko dynamiczny postep w technologii sprzedazy i stosunkowo korzystna
stopa zwrotu kapitalu zaangazowanego przez inwestordw, ale takze zmiany w mo-
delu zakupow dokonywanych przez konsumentéw, ktorzy preferuja péthurtowe
ilosci relatywnie taniej zywnoSci o wydtuzonym okresie przydatnosci do spozycia.

PRZYKLAD 6.6.
Przyktadowe centra handlu hurtowego w Polsce
Lp. Nazwa rynku hurtowego Lokalizacja
1 Dolnoslaskie Centrum Hurtu Rolno-Spozywczego S.A. Wroctaw
2 Sandomierski Ogrodniczy Rynek Hurtowy S.A. Sandomierz
3 Zielonogorski Rynek Rolno-Towarowy S.A. Zielona Géra
4 Gorzowski Rynek Hurtowy S.A. Gorzéw Wikp.
5 Praska Gietda Spozywcza Zabki k. Warszawy
6 Slaska Gietda Kwiatowa Tychy
7 Loédzki Rynek Hurtowy Zjazdowa S.A. Lodz
8 Rynek Elizéwka Elizéwka k. Lublina
9 Gietda Elblgska S.A. Elblag
10 Gietda Kaliska Kalisz
1 Wielkopolska Gildia Rolno-Ogrodnicza Poznan-Franowo
12 | Targpiast Wroctaw
13 Warszawski Rolno-Spozywczy Rynek Hurtowy Bronisze Bronisze k. Warszawy
14 | Agro-hurt Czeladz
15 Podlaskie Centrum Rolno-Towarowe S.A. Biatystok

Podsumowujac, mozemy stwierdzi¢, ze w centrach handlu hurtowego (w od-
r6znieniu od klasycznych gietd towarowych) nabywcy maja swobodny dostep do
towarow, co jednak dotyczy hurtownikow, a nie zawsze klientow detalicznych. To-
wary sa wylozone w halach targowych i chtodniach. Nowoczesne rynki hurtowe
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cechuja si¢ (w odréznieniu od tradycyjnych targowisk) doskonata infrastruktura

techniczng i socjalna.

CWICZENIA, ZADANIA, PYTANIA | PROBLEMY DO DYSKUS)I

1. Jaka jest istota i geneza powstania centréw handlu hurtowego?

2. Jakie role w centrum handlu hurtowego odgrywaja organizatorzy i wtasciciele oraz sprze-

dawcy i kupujacy?

3. Jakie czynniki wptynety na dynamiczny rozwdj rynkéw hurtowych w Polsce w ostatnich la-

tach?

4. Wejdz na strony internetowe co najmniej czterech wybranych rynkéw hurtowych, np. sposréd

wymienionych w przyktadzie 6.8 i poréwnaj ceny sprzedazy pieczarek oraz bananéw.

POLECENIA 1 PYTANIA KONTROLNE

1. Handel, zajmujacy sie zakupem towaréw w celu ich dalszej odsprzedazy, ktérego przedmio-
tem obrotu sg duze jednostkowe partie towaru i dominuje w nim obrét bezgotéwkowy to

A. detal.
B. hurt.
C. zbyt.
D. skup.
2. Funkcja handlu hurtowego to
A. organizowanie przemieszczania towaréw od detalu do producenta.
B. sprzedaz towaru konkretnej osobie.

C. udzielanie poszczegdlnym klientom indywidualnym informacji o towarze.

D. doradztwo i pomoc detalistom w wyborze towardw.
3. Ktoéra z nizej wymienionych funkgji nie jest zadaniem hurtownika?
A. Gromadzenie i przechowywanie zapaséw.
B. Organizowanie procesu przemieszczania towardw.
C. Dzielenie lub koncentracja dostaw.
D. Dostawa towaru do domu klienta.
4. Rola hurtu w kanatach dystrybucji takich produktéw, jak: meble, sprzet RTV
A. rosdnie.
B. nie zmienia sie od lat.
C. maleje.
D. gwattownie wzrasta.
5. Hurtownia papieroséw to

A. hurtownia ogdlnospozywcza. C. hurtownia cash and carry.

B. hurtownia specjalistyczna. D. hurtownia dyskontowa.
6. Ktdre z okreslen nie odnosi sie do terminu agent?

A. Posrednik. C. Akwizytor, sprzedawca.

B. Hurtownik, dystrybutor. D. Makler.
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(zesc¢ \

Rozdziat 10
Gospodarowanie majatkiem przedsiebiorstwa

Tresci, z ktdrymi sie zapoznasz w tym rozdziale:
struktura majatku przedsiebiorstwa handlowego,
majatek trwaty,

zuzycie majatku trwatego, amortyzacja,
gospodarka remontowa,

dziatalnos¢ inwestycyjna firmy handlowej,
majatek obrotowy,

rotacja majatku obrotowego.

10.1. Struktura majatku przedsiebiorstwa handlowego

Kazde przedsiebiorstwo prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg musi mie¢ do dyspo-
zycji okreslone zasoby majatkowe i personel pracowniczy. Elementy te stanowig
0 jego potencjale wytworczym. O sukcesie przedsiebiorstwa handlowego na rynku
decyduje wiele czynnikow, a jednym z podstawowych jest nowoczesna baza mate-
rialno-techniczna, na ktdra sktadaja sie Srodki pracy (obiekty handlowe, maszyny
iurzadzenia) i przedmioty pracy (surowce i materialy). Z reguly dominujaca czes¢
bazy materialno-technicznej stanowi majatek wlasny, a druga czeS¢ majatek obcy,
czyli czasowo wypozyczone Srodki pracy, bedace do dyspozycji przedsigbiorstwa
(np. samochody dostawcze uzytkowane w ramach leasingu lub pomieszczenia ma-
gazynowe dzierzawione od innej firmy lub osoby fizycznej).
Majatek przedsiebiorstwa handlowego sktada si¢ z:
» majatku rzeczowego (np. Srodki trwate, inwestycje rozpoczete),
» majatku finansowego, tzw. aktywéw finansowych (np. Srodki pieni¢zne, papiery
warto$ciowe i naleznosci),
» wartoSci niematerialnych i prawnych (np. prawa autorskie, znaki towarowe).
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Struktura majatku przedsiebiorstwa handlowego

Sktadniki majatku — budynek Sktadniki majatku — samochdd dostawczy

Sktadniki majatku — meble sklepowe Sktadniki majatku — go-  Sktadniki majatku
towka — prawa autorskie

Rzeczowy majatek przedsigbiorstwa dzieli si¢ na majatek trwaly (aktywa trwa-
te) i majatek obrotowy (aktywa obrotowe), przy czy kryterium tego podziatu jest
czas funkcjonowania majatku w tej samej postaci. Srodki trwate (np. budynki) sa
wykorzystywane w przedsigbiorstwie przez dtugi czas, w ktorym stopniowo ulegaja
zuzyciu, ale zachowuja swoja postac. Z kolei §rodki obrotowe (np. surowce do
produkcji, materialy eksploatacyjne) charakteryzuja si¢ tym, ze w krotkim czasie
zmieniaja swoja postac. Nie sa one trwale zwigzane z danym przedsigbiorstwem,
gdyz sa szybko przetwarzane i zuzywane.

Gléwnym sktadnikiem majatku trwatego sa Srodki trwate. Zalicza sie do nich
nieruchomosci i ruchome przedmioty wyposazenia firmy handlowej o okresie uzy-
wania dluzszym niz rok. Do rzeczowego majatku trwalego zalicza si¢ realizowane
inwestycje, ktore stuza zwiekszeniu mocy wytworczych, wymianie wyeksploatowa-
nych sktadnikéw majatku oraz modernizacji firmy.

Optymalne gospodarowanie majatkiem wymaga planowania jego zmian i prze-
mysSlanej strategii zarzadzania. Planowanie zasob6éw rzeczowych obejmuje okre-
Slenie przewidywanych zmian w majatku przedsigbiorstwa.
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11 Gospodarowanie zasobami ludzkimi

wynagrodzenia i wpltacenie na konto wlasciwego urzedu skarbowego. Ponadto,
jezeli pracownik nie osiagat poza miejscem zatrudnienia zadnych innych docho-
déw i nie korzystat z ulg podatkowych, to roczne o§wiadczenie podatkowe moze
sporzadzi€ zaktad pracy. Zatem pracownikowi co miesigc sa potracane zaliczki na
poczet podatku dochodowego. Z poczatku s to zaliczki 19%, a po przekroczeniu
pierwszego progu podatkowego, np. w listopadzie i grudniu sa to zaliczki 30% (co
jednak dotyczy zaledwie kilku procent zatrudnionych). Oczywiscie na tej samej
zasadzie po wejsciu do trzeciego przedziatu podatkowego pracodawca potragca
zaliczki w wysokosci 40% dochodu do opodatkowania. Obliczeniu wysokosci zali-
czek na podatek dochodowy stuzy lista ptac, ktora jest dokumentem ksiggowym,
zawierajacym informacje o wynagrodzeniu brutto, sktadkach na ubezpieczenia
spoleczne placone przez pracownika i zdrowotne potracane z podatku dochodo-
wego. Z otrzymanego w ten sposOb wynagrodzenia netto sa potracane ewentualne
kwoty nalezne na mocy tytutow wykonawczych na zaspokojenie Swiadczen ali-
mentacyjnych i innych tytuléw wykonawczych (np. egzekucje komornicze), zaliczki
pieniezne udzielone pracownikowi i kary finansowe.

PRZYKLAD 11.4.
Lp. Wyszczegélnienie Kwota
1 Ptaca zasadnicza pracownika 3000,00
2 Premia (20%) 600,00
3 Wynagrodzenie brutto (poz. 1 + poz. 2) 3600,00

4 Sktadki na ubezpieczenie spoteczne ptacone przez pracownika:

a) emerytalne (9,76% od poz. 3) 351,36
b) rentowe (1,50% od poz. 3) 54,00
¢) chorobowe (2,45% od poz. 3) 88,20
5 Wynagrodzenie po potraceniu skfadek (poz. 3 - poz. 4a) 4b) 4c) 3106,44
6 Sktadka na ubezpieczenia zdrowotne (9,00% od poz. 5) 279,58
7 Podstawa opodatkowania (poz. 5 - 111,25, czyli koszty uzyskania 2995,19
przychodu)
8 Podstawa opodatkowania po zaokragleniu 2995,00
9 Zaliczka na podatek dochodowy (po zaokragleniu) 252,00

18% od poz. 8 - 46,33 zt, (czyli kwota wolna) — 7,75% od poz. 5 (czyli sktadka
na ubezpieczenie zdrowotne do potracenia); a zatem:
539,10 - 46,33 - 240,75

10 Wynagrodzenie netto (poz. 3 — poz. 4a) 4b) 4c) - poz. 6 - poz. 9) 2574,86
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CWICZENIA, ZADANIA, PYTANIA | PROBLEMY DO DYSKUSJI

1.

2.

Jakie stawki podatku dochodowego od oséb fizycznych i jakie progi podatkowe aktualnie
obowiazuja?

Co sadzisz o zastapieniu obowiazujacego systemu podatkowego podatkiem liniowym,
ktérego istotg bytoby zniesienie wszystkich ulg i zwolnien i opodatkowanie dochodéw
kazdego podatnika, np. 15-procentowa stawka? Czy, Twoim zdaniem, nalezatoby wéwczas
zrezygnowac z kwoty wolnej od podatku? W ktdrych krajach UE i $wiata funkcjonuje poda-
tek liniowy?

Oblicz miesieczna zaliczke na podatek dochodowy od wynagrodzenia brutto wynoszacego
4000 zt z tytutu stosunku pracy z jednego zrédta wykonywanej w miescie zamieszkania.
Wejdz na strone internetowa www.money.pl/podatki. Wprowadz dane za 12 miesiecy
i sprawdz, jak dziata program kalkulator ptac.

POLECENIA | PYTANIA KONTROLNE

1.

WSsréd pracownikéw przedsiebiorstw handlowych najliczniejsza grupe stanowi
A. personel sprzedazowy.

B. administracja.

C. dziat ksiegowosci.

D. personel pomocniczy.

Ktéra sposréod wymienionych metod nie jest metoda planowania zatrudnienia?
A. Metoda analityczna.

B. Metoda etatyzacyjna.

C. Metoda statystyczno-wskaznikowa.

D. Metoda szkoleniowa.

Dokument zawierajacy opis kariery zawodowej, kwalifikacji i umiejetnosci to
A. listintencyjny.

B. podanie o prace.

C. zyciorys zawodowy.

D. certyfikat.

Zyciorys osoby ubiegajacej sie o prace powinien zawiera¢ zwiezte informacje na temat
A. motywoéw podjecia pracy.

B. oczekiwanego wynagrodzenia.

C. referencji ze strony dotychczasowego pracodawcy.

D. dotychczasowego doswiadczenia zawodowego.

Dokumentem okreslajagcym tryb rozwigzania stosunku pracy jest
A. sSwiadectwo pracy.

B. karta pracownika.

C. ksigzeczka zdrowia.

D. list referencyjny pracodawcy.
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adaptacja zawodowa — proces przystosowania
si¢ zatrudnionych do Swiadczenia pracy
w nowym miejscu zatrudnienia.

agencja doradztwa personalnego ,towcéow
gléow” — firma doradztwa personalnego zaj-
mujaca sie¢ poszukiwaniem i doborem klu-
czowych pracownikéw (istotnie przyczynia-
jacych si¢ do sukceséw firmy).

akcje — papiery wartoSciowe wyemitowane
przez spolke akcyjna, ktére daja nabywcey
(inwestorowi) prawo do wtasnosci spotki
oraz prawo do partycypacji w zysku do po-
dziatu poprzez otrzymywanie dywidendy.

akcje promocyjne — réznorodne, zamknigte
w czasie lub jednorazowe przedsigwzigcia,
majace na celu przyciagniecie uwagi klien-
téw poprzez zaoferowanie czego$ odbiega-
jacego od codziennej, zwyczajnej w danym
sklepie obstugi.

akord - forma wynagrodzenia polegajaca na
wyznaczeniu okre§lonej stawki ptacy za wy-
konanie ciagle powtarzanej czynnosci.

aktywizacja sprzedazy — zespol narzedzi i czyn-
nosci podejmowanych w punkcie sprzedazy
detalicznej dla zwigkszenia wielko$ci obro-
tow 1 tempa sprzedazy zgodnie z polityka
marketingowa macierzystego przedsigbior-
stwa.

amortyzacja Srodkéw trwalych — systematycz-
ne, comiesieczne obliczanie kwoty zuzy-
cia Srodkéw trwalych w celu wliczenia jej
w koszty dziatalno$ci gospodarcze;j.

analityczna metoda planowania zatrudnienia —
normowanie czasu pracy, ktory jest koniecz-
ny w celu prawidtowego wykonania pewnych
zadan i czynnoSci w danych warunkach tech-
nicznych.

artykul — podstawowa jednostka asortymentu
towarowego.

asortymentacja — decyzje i czynnosci zwigzane
z ksztaltowaniem wyboru towardéw i ustug
oferowanych na sprzedaz w danym punkcie
sprzedazy detalicznej.

asortyment handlowy — jest to celowo dobrany
zestaw towarOw, zaspokajajacy okreslony
zakres potrzeb nabywcow; powstaje w wyni-
ku przetworzenia asortymentu produkcyjne-
go wielu dostawcow, czyli wyboru z zestawu
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produktéw, oferowanych przez poszczeg6l-
nych wytworcow.

asortyment punktu sprzedazy detalicznej — ce-
lowo dobrany zestaw towardw i powiaza-
nych z nimi ustug, oferowany potencjalnym
klientom zgodnie z ich potrzebami.

aukcja hurtowa — instytucja hurtowej sprzeda-
zy towardw niejednorodnych, polegajaca
na publicznej licytacji ich cen w okre§lonym
miejscu i czasie.

bilans obrotu towarowego — Scista zaleznos¢
arytmetyczna miedzy wielkoScia (wartoscia)
sprzedazy, wielkoScia (wartoscia) zakupu
a wielkoScia (wartoScia) zapasow.

branza towarowa — w procesie asortymentacji
zestaw grup towarowych, zaspokajajacych
podobne potrzeby; moze dzieli¢ sie na pod-
branze.

cena — uzgodniona miedzy sprzedajacym a ku-
pujacym suma pieni¢dzy, po ktorej sprzeda-
jacy godzi si¢ sprzedad, a kupujacy godzi si¢
naby¢ dane dobro lub ustuge.

cena detaliczna towaru — cena, po ktdrej sa
sprzedawane towary w punktach sprzedazy
detalicznej; cena detaliczna netto powiek-
szona o podatek VAT stanowi ceng detalicz-
na brutto.

cena nabycia — cena zakupu powigkszona o do-
datkowe koszty zakupu (transport, ubezpie-
czenie).

cena sprzedazy — cena, po ktorej przedsigbior-
stwo sprzedaje towary swoim klientom.

cena zakupu — cena, jaka przedsiebiorstwo de-
taliczne ptaci swoim dostawcom za zakupio-
ny towar.

centrum handlu hurtowego (rynek hurtowy)
— forma handlu hurtowego polegajaca na
oferowaniu w nowoczesnej hali targowej
bogatego asortymentu towardw, gltéwnie
zywnoSciowych przez wielu konkurujacych
ze sobg dostawcow.

cykl inwestycyjny — okres obejmujacy trzy etapy
dziatalnosci inwestycyjnej: 1) przygotowanie
inwestycji, 2) wykonanie inwestycji, 3) jej
odbidr.

czek — papier wartosciowy, za pomocg ktore-
go wystawca rozporzadza swoimi Srodkami
pienieznymi znajdujacymi si¢ w banku, po-
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lecajac bankowi wyptacenie lub przelanie
na inne konto oznaczonej kwoty Srodkéw
pieni¢znych, znajdujacych si¢ w tym banku,
do dyspozycji wystawcy.

czynnoS$ci bankowe — sa to czynnosci przybiera-
jace postaé Swiadczenia pienieznego, badz
niepieni¢znego, skierowane do klientéw in-
dywidualnych i przedsiebiorstw. Dokonywa-
ne sa one w interesie klientow i w interesie
bankéw.

doksztatcanie zawodowe — podnoszenie pozio-
mu wyksztatcenia.

doskonalenie zawodowe — uzupetnianie wiedzy
i zdobywanie nowych umiejetnosci.

e-handel — nazywany takze handlem elektro-
nicznym lub wirtualnym, odbywajacy sie za
posrednictwem sieci internetowe;.

eksport — wyw0z i sprzedaz za granic¢ towarow
i ustug.

ekspozycja towarowa — sposob prezentacji to-
wardw w obrebie sali sprzedazowe;.

etatyzacyjna metoda planowania zatrudnie-
nia — szacowanie poziomu zatrudnienia po-
przez okreSlenie liczby etatow niezbednych
do prawidtowego funkcjonowania poszcze-
g0lnych dziatéw, komoérek organizacyjnych
i pojedynczych stanowisk pracy.

faktoring — odptatne przejmowanie cudzych
wierzytelnoS$ci powstatych z tytutu wykony-
wanych dostaw towardw.

fluktuacja kadr — ptynno$¢ kadr, czyli réznica
migdzy liczba odejs¢ a przyje¢ pracownikow.

forma handlu detalicznego — r6zne sposoby
organizacji kontaktéw sprzedawcow z ku-
pujacymi w zakresie sprzedazy detaliczne;j.

forma koncentracji sieci handlowej — konkret-
ny sposob organizacji wspoétdziatania wielu
sasiadujacych ze soba w pewnej lokalizacji
placowek handlu detalicznego, punktow
ustugowych i lokali gastronomicznych.

franchising — udzielenie przez franczyzodawce,
ktory jest wlascicielem marki lub technolo-
gii, franczyzobiorcy prawa do sprzedawania
badzZ produkcji jego markowych produktow
lub ustug.

funkcje handlu — wynikaja z rozbieznosci ist-
niejacych miedzy produkcja a konsumpcja
W czasie, przestrzeni, iloSci towaru, struktu-
rze rodzajowej i asortymentowej. Obejmujg
funkcje koordynacyjne i organizacyjne.

funkcje handlu detalicznego — podstawowe
czynnosci realizowane w handlu detalicz-
nym, sktadajace si¢ na funkcje sprzedazy,
zakupu i utrzymywania zapasow.

gastronomia — prowadzenie zaktadow zywienia
zbiorowego oparte na wykorzystaniu facho-
wej wiedzy kulinarne;j.

gielda papierow wartosciowych — forma handlu
papierami warto$ciowymi (np. akcjami, ob-
ligacjami, czekami, wekslami, banknotami).

gielda towarowa — wysoce sformalizowana in-
stytucja zorganizowanego rynku hurtowego,
na ktérym w okres§lonym miejscu i czasie do-
chodzi do sprzedazy i kupna jednorodnych
towaréw masowych.

glebokos¢ asortymentu — jest okreslana przez
liczbe pojedynczych odmian kazdego arty-
kutu. Im wigcej odmian kazdego artykutu,
tym glebszy jest oferowany w danej placéw-
ce asortyment.

gospodarka magazynowa — przyjmowanie,
sktadowanie, konserwowanie, wydawanie
i ewidencjonowanie zakupionych materia-
16w i towardw.

gospodarka zapasami — og6t czynnosci i decy-
zji zwigzanych z gromadzeniem, przecho-
wywaniem i przygotowaniem do sprzedazy
towarow.

grupa towarowa — zestaw artykuléw zaspokaja-
jacy konkretng potrzebe; moze dzielic si¢ na
podgrupy towarowe.

handel — wyspecjalizowana dziatalno$¢ gospo-
darcza polegajaca na zawodowym posSredni-
czeniu w obrocie towarowym, czyli na zaku-
pie towaréw w celu ich dalszej odsprzedazy.

handel detaliczny — ciagle i jednoczesne udo-
stepnianie w drobnych iloSciach wielu na-
bywcom w dogodnych dla nich warunkach
towaréw pochodzacych z wielu réznorod-
nych Zrodel.

handel hurtowy — patrz hurt.

handel obno$ny — odmiana handlu ruchomego,
w ktorej towar jest noszony przez samego
sprzedawce, korzystajgcego co najwyzej
z torby lub innego rodzaju nosidta (np. kosz
wiklinowy, skrzynka naramienna).

handel obwoZny — odmiana handlu ruchomego,
w ktorej wykorzystuje si¢ odpowiednio przy-
stosowane Srodki transportu, jak specjalne
sklepy w autobusach (sklepobusy), czy tez
sklepy na kotach.
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